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2 - PORTUGUES

1 INTRODUCAO

O aplicativo “MyNice Pro” permite a instalacao e a configuragao
dos dispositivos Nice.

Para seu uso sdo necessarias as seguintes ferramentas:
- aplicativo MyNice Pro para download na Play Store;

- smartphone com versédo Android 6.0.2 ou superior

e uma das seguintes interfaces:

- Nice Pro-View

- Nice BiDi-WiFi

- Nice Gate&Door Automation com interface WiFi integrada nas
automacoes Gate&Door.

Para um funcionamento correto do aplicativo no dispositivo
(celular/tablet) onde estéa instalado, também é necessério:

- cartdo SIM com trafego de dados instalado;

- trafego de dados moveis ativo;

- geolocalizacédo sempre habilitada;

- WiFi habilitado, sem opc¢des smart.

Apos instalar o aplicativo “MyNice Pro” em seu smartphone,

como primeiro passo € necessario cadastrar o usuario. Sdo

possiveis dois modos de cadastro principais:

- Usuério de empresa (Empresa): para cadastrar uma nova
empresa ou um usuario de uma empresa ja cadastrada.

- Guest user: caso ndo deseje cadastrar um perfil de empresa.

FUNCAO GUEST EMPRESA
Programacéo Centrais ) )
Atualizacé&o FW centrais - )
Acesso Portal Web - o (%)
Gerenciamento de colaboradores - ° (%)
Gerenciamento de chaves radio - o (*%)

(*) Somente para Instalador admin

**) O usuario Instalador Base pode somente programar as

chaves nos dispositivos mas n&o as pode exibir/editar.

Siga o assistente de cadastro que melhor se adapta ao seu
caso.

& O aplicativo deve ter acesso a Internet durante o
processo de cadastro para acessar o servidor em
nuvem, através de dados moéveis (de preferéncia)
ou wifi.

Depois de concluido o procedimento, nao é mais
possivel mudar o modo de cadastro.



2  CADASTRO DE USUARIO DE EMPRESA

Selecione o modo Usuario de empresa se vocé quiser usar o
aplicativo MyNice Pro para cadastrar um perfil de empresa ou
um usuario de uma empresa ja existente.

Ha dois tipos de usuarios de empresa no sistema MyNice Pro:

1. Instalador admin: € o usuario que tem acesso a todas
as funcionalidades permitidas pelo sistema MyNice Pro:
aplicativo e portal web; por padréo € o primeiro usuario
que cadastra sua conta e empresa juntas. Pode:

- acessar o portal NiceWeb;

aprovar novos usuarios de empresa no sistema;

eleger usuarios de empresa como administradores;

ler / modificar / remover usuarios de empresa;
configurar / modificar / remover chaves de radio;

- tem acesso a todas as funcionalidades de MyNice Pro.

2. Instalador base: ¢ usuério de uma empresa ja cadastrada
que efetua o registro. Através do aplicativo MyNice Pro,
pode:

- configurar radio TX/RX;

- configurar chaves de radio em TX/RX derivadas da
configurac&o de sistema existente.

Em comparacao com o Instalador admin:
- ndo pode exibir nem modificar as chaves de radio
definidas;

- nao pode acessar o portal NiceWeb.

Tabela de resumo das funcionalidades:

FUNCAO ADM. BASE
No portal NiceWeb

Aprovar novos usuarios de empresa . -
no sistema

Eleger usuarios de empresa como A -
administradores

Ler / modificar / remover usuarios de ° .
empresa

Exibir as plantas e respectivas A _

intervencoes realizadas

Exibir estatisticas das atividades ® -

Em MyNice Pro

Configurar centrais Gate&Door Nice

€ associa-las a plantas ¢ i
Backup e restauracéo de A A
configuracao

Atualizar o Firmware das centrais A A
Gate&Door Nice

Configurar radio TX/RX Nice ) )
Definir as chaves de radio nas A -
plantas

Configurar chaves nos dispositivos A .
TX/RX

2.1 CADASTRO DE PRIMEIRO USUARIO E
EMPRESA

O primeiro usuario de uma empresa que se cadastra no sistema
MyNice Pro ird cadastrar ao mesmo tempo o seu perfil e 0
perfil da empresa. Eles receberéo o perfil Instalador admin e
também serdo administradores do perfil da empresa no portal
NiceWeb.

|| Consulte o manual do portal “MyNice Portal” para
detalhes, que pode ser baixado através desse link.

Para cadastrar seu primeiro usuario e sua empresa use o
aplicativo “MyNice Pro” da seguinte forma:
- abra o aplicativo e siga o assistente de cadastro

- digite seu e-mail

Ferramenta de instalacéo e
configuracéo de automacéao
Nice

Digite seu endereco de e-mail para conectar-se.

E-mail
bruno.silva@company.coni

- pressione “CONTINUAR”

? CONTINUAR

- se 0 endereco de e-mail que vocé digitou nunca foi utilizado,
aparece a seguinte mensagem

E-mail ndo cadastrado.

O endereco de e-mail:
bruno.silva@company.com néo esta
cadastrado. Deseja continuar?

- pressione novamente “CONTINUAR”

- nesse momento, € necessario selecionar ‘Empresa’ e
pressionar novamente “CONTINUAR”.

Selecione o tipo da conta

Selecione se deseja se cadastrar como
empresa ou usuario privado.

O Guest user

®  Empresa
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2.1.1 Empresa com CNPJ
Em caso de empresa com CNPJ, introduza os dados solicitados:

- Pais, Regiao, Provincia;

- CNPJ: indique que a empresa tem CNPJ;

- Empresa: selecione a opcdo “Empresa

cadastrada”;

- Insira CNPJ: insira o CNPJ da prépria empresa;

nao

- Conta de fatura: se a empresa ja for cliente Nice S.p.A.
€ possivel facilitar o processo de aprovacao. Selecione
a caixa correspondente e insira o cédigo “Conta de
fatura”, que pode ser encontrado em uma fatura. Se
souber pode também introduzir o cédigo de entrega,
que pode ser encontrado em uma guia de transporte;

Insira os dados

Insira as seguintes informacdes sobre sua
empresa. Leia os termos e condicoes de
uso e conceda as autorizacoes

Insira os dados

Insira as seguintes informacdes sobre sua
empresa.

Nome da empresa

Company

Nome
Bruno

Sobrenome
Silva

E-mail
bruno.silva@company.com

....... LN

necessarias.

Pais

Brasil

Regiao

Taguatinga Sul

....... I\

- ler os termos e condi¢6es de uso e confirmar as autorizacoes

v exigidas;
- pressione “Solicitacao de inscricao”.

Provincia

Brasilia

CNPJ
Tenho CNPJ

Empresa
Empresa nao cadastrada

Eu ja sou cliente de Nice

Digite o codigo Conta de fatura

Digite o cédigo de entrega

Insira CNPJ

Solicitacao de inscricao enviada

Vocé recebera um e-mail para verificar
seus dados de registro, confirmar o
registo, seguindo o link que vocé
encontrar nele.

- pressione “CONTINUAR”
- introduza os dados solicitados:

2.1.2 Empresa sem CNPJ

Em caso de empresa sem CNPJ, introduza os dados solicitados:

- Pais, Regiao, Provincia;

- CNPJ: indique que a empresa nao tem CNPJ;

- Empresa: selecione a

opcado “Empresa nao

- Nome da empresa;

- Nome e sobrenome do usuario (recebera o perfil de

administrador);

- Senha: deve ter no minimo 6 e no maximo 30 caracteres,
com pelo menos um ndmero e uma letra maidscula;
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cadastrada”;

- Conta de fatura: se a empresa ja for cliente Nice S.p.A.
€ possivel facilitar o processo de aprovacéao. Selecione
a caixa correspondente e insira o codigo “Conta de

fatura”, que pode ser encontrado em uma fatura. Se
souber pode também introduzir o codigo de entrega,
que pode ser encontrado em uma guia de transporte;



Insira os dados

Insira as seguintes informacoes sobre sua
empresa. Leia os termos e condicoes de
uso e conceda as autorizacoes
necessarias.

Pais
Brasil

Regiao

Taguatinga Sul

Provincia

Brasilia

CNPJ
Né&o tenho CNPJ

Empresa
Empresa ndo cadastrada

Eu ja sou cliente de Nice

Digite o codigo Conta de fatura

Digite o cédigo de entrega

- pressione “CONTINUAR”
- introduza os dados solicitados:
- Nome da empresa;

- Nome e sobrenome do usuario (recebera o perfil de
administrador);

- Senha: deve ter no minimo 6 e no maximo 30 caracteres,
com pelo menos um numero e uma letra maiuscula;

Insira os dados

Insira as seguintes informacdes sobre sua
empresa.

Nome da empresa
Company

Nome
Bruno

Sobrenome
Silva

E-mail
bruno.silva@company.com

Senha

LN

Confirmar senha
[\

- ler os termos e condi¢des de uso e confirmar as autorizacoes
exigidas

- pressione “Solicitacao de inscricao”.

Solicitacao enviada

Vocé recebera um e-mail para verificar
seus dados de registro, confirmar o
registo, seguindo o link que vocé
encontrar nele.

Para permitir que seus colaboradores se
cadastrem na conta da tua empresa,
forneca-os o seguinte codigo de acesso:

CGG662

O administrador recebe um cédigo de acesso para usar durante
0 procedimento de cadastro dos usuarios subsequentes de
uma empresa sem CNPJ. Esse cédigo também sera exibido
nas configuracdes em “Acesso colaboradores” do aplicativo
MyNice Pro e no portal NiceWeb em “Perfil - Dados da
empresa”.

2.1.3 Verificacao de dados e ativacao de perfil

O pedido ¢ enviado para a Nice S.p.A.. O usuério recebera um
e-mail de verificagao dos dados inseridos, e tera que confirma-
los através do link no e-mail. Se os dados estiverem incorretos,
0 usuario deve repetir o processo de cadastro através do
aplicativo.

Apos a confirmacao, o cadastro é completado e sera processado
para ativacéo.

Ao final do processo, o0 usuario registrado recebera um e-mail
de confirmacgao de ativagdo. A partir deste momento, o usuario
registrado recebera o perfil de Instalador admin de sua
empresa e podera acessar o Portal WebNice e o aplicativo
MyNice Pro com as credenciais inseridas durante o cadastro.
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2.2 CADASTRO DE COLABORADORES

Apbs o registro da empresa e do Instalador admin, aos usuarios
subsequentes que se cadastrarem na mesma empresa sera
atribuido o perfil Instalador Base.

O cadastro dos colaboradores é sempre feito através do
aplicativo “MyNice Pro”:
- abra o aplicativo e siga o assistente de cadastro

- digite seu e-mail

Ferramenta de instalagcao e
configuracao de automacao
Nice

Digite seu endereco de e-mail para conectar-se.

E-mail °
luiz.santos @company.com

- pressione “CONTINUAR”

CONTINUAR

- se 0 endereco de e-mail que vocé digitou nunca foi utilizado,
aparece a seguinte mensagem

E-mail nao cadastrado.

O enderego de e-mail:
luiz.santos@company.com néao esta
cadastrado. Deseja continuar?

- pressione novamente “CONTINUAR”

- nesse momento, € necessario selecionar ‘Empresa’ e
pressionar novamente “CONTINUAR”.

Selecione o tipo da conta

Selecione se deseja se cadastrar como
empresa ou usuario privado.

O Guest user

@ Empresa
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2.2.1 Empresa com CNPJ

Em caso de empresa com CNPJ, introduza os dados solicitados:
- Pais, Regiao, Provincia
- CNPJ; indique que a empresa tem CNPJ
- Empresa; selecione a opcao “Empresa ja cadastrada”
- Insira CNPJ: insira 0 CNPJ da prépria empresa

Insira os dados

Insira as seguintes informacdes sobre sua
empresa. Leia os termos e condicoes de
uso e conceda as autorizacoes
necessarias.

Pais

Brasil

Regiao

Taguatinga Sul

Provincia
Brasilia

CNPJ
Tenho CNPJ

Empresa
Empresa ja cadastrada

Insira 0 CNPJ
01234567890

- pressione “CONTINUAR”.

2.2.2 Empresa sem CNPJ

Em caso de empresa sem CNPJ, introduza os dados solicitados:
- Pais, Regiao, Provincia
- CNPJ; indique que a empresa nao tem CNPJ
- Empresa; selecione a opgdo “Empresa ja cadastrada”

- Cédigo acesso: inserir o codigo de acesso fornecido
pelo proprietario da empresa (perfil Instalador admin)

Insira os dados

Insira as seguintes informagées sobre sua
empresa. Leia os termos e condig¢bes de uso
e conceda as autorizacdes necessarias.

Pais

Brasil

CNPJ
Nao tenho CNPJ

Empresa
Empresa ja cadastrada

Cadigo acceso

Peca o codigo de acesso ao responsavel pela
empresa: é possivel encontra-lo nas configuracées
em “Acesso colaboradores”.

- pressione “CONTINUAR”.



2.2.3 Introducao de dados e ativacao de perfil
- Introduza os dados solicitados:
- Nome e sobrenome do usuério (recebera o perfil de
usuario)
- Senha: deve ter no minimo 6 e no maximo 30 caracteres,
com pelo menos um ndimero e uma letra maidscula

Solicitar acesso

Esta empresa ja esta cadastrada. Preencha
0S campos a seguir para acessar com este
perfil de empresa.

Nome
Luiz

Sobrenome
Santos

E-mail
luiz.santos @company.com

- ler os termos e condigdes de uso e confirmar as autorizacées
exigidas
- pressione “Solicitacao de inscricao”.

Solicitacao de inscricao enviada.

Vocé recebera um e-mail para verificar
seus dados de registro, confirmar o
registo, seguindo o link que vocé
encontrar na mesma, em seguida,
aguarde a confirmacao do administrador.

O pedido seré enviado para Nice S.p.A. O usuario recebera um
e-mail de verificacdo dos dados inseridos. A fim de proceder
com a autorizacéo da Nice, o usuario deve primeiro confirma-
los através do link no e-mail enviado automaticamente.

O Administrador, uma vez que os dados tenham sido
confirmados pelo solicitante, recebera automaticamente um
e-mail para confirmar se aceita ou ndo o pedido do usuario que
acaba de se cadastrar.

Para aprovar o pedido, siga as instrucées contidas no e-mail e
valide com as credenciais fornecidas ao administrador.

O usuario cadastrado receberd um e-mail de ativagéo: a partir
desse momento tera o perfil “Instalador Base”.

3 CADASTRO GUEST USER

Selecione 0 modo Guest user se quiser usar o aplicativo
MyNice Pro sem cadastrar um perfil de empresa.

Apods o cadastro, a aprovagao é automatica, mas nesse caso
h& algumas limitagdes quanto as funcionalidades do aplicativo
(ver tabela de resumo na secédo “Introducéo”).

Funcionalidades consentidas
Estdo disponiveis todas as ferramentas de configuracéo e
programacéo das automacoes Nice Gate&Door.

Funcionalidades NAO consentidas
- gerenciamento de chaves radio;

- atualizacdo Firmware central;
- acesso ao portal.

Para usar o aplicativo “MyNice Pro” no modo Guest user
efetue o seguinte:
- abra o aplicativo e siga o assistente de cadastro

- digite seu e-mail

Ferramenta de instalacéo e
configuracao de automagao Nice

Digite seu endereco de e-mail para conectar-se.

E-mail °
guilherme.pereira@gmail.com

- pressione “CONTINUAR”

CONTINUAR

- se 0 endereco de e-mail que vocé digitou nunca foi utilizado,
aparece a seguinte mensagem

E-mail nao cadastrado.

O endereco de e-mail:
guilnerme.pereira@gmail.com
néo esta cadastrado. Deseja continuar?

- pressione novamente “CONTINUAR”

- nesse momento, & necessario selecionar “Guest user’ e
pressionar novamente “CONTINUAR
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Selecione o tipo da conta

Selecione se deseja se cadastrar como
empresa ou usuario privado.

@ Guest user

(O  Empresa

- ler os termos e condi¢des de uso e confirmar as autorizagdes
exigidas
- pressione “CONTINUAR”.

O usuério ird receber um e-mail com um codigo de acesso:
- insira o cédigo de acesso recebido por e-mail

Insira seu codigo de
acesso

Insira o codigo de acesso que te enviamos
por e-mail para se conectar.

Caodigo de acesso
g Q

Perdeu o coédigo de acesso?

- pressione “ENTRAR”.

O procedimento de cadastro estda concluido. A partir desse
momento, o usuario recebera o perfil Guest user e podera
instalar e configurar os dispositivos Nice.
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4  CONFIGURAGCAO

4.1 PRIMEIRO ACESSO

Depois de receber o e-mail de confirmacéo, o usuario pode
usar o aplicativo MyNice Pro.

- Inicie o aplicativo e insira suas credenciais:

Ferramenta de instalacéo e
configuracao de automacao
Nice

Digite seu endereco de e-mail para conectar-se.

E-mail
luiz.santos @company.com |

1. Guest user: utilize 0 e-mail de cadastro e o codigo de
acesso como senha.

2. Usuario de empresa (Empresa): utilize o e-mail e a
senha de cadastro.

Apbés o acesso, o aplicativo MyNice Pro ira efetuar a
sincronizagdo dos dados com o servidor em nuvem durante
alguns segundos.

Para acessar MyNice Pro precisa de conectividade
a internet para acessar o servico na nuvem, via
dados moveis (de preferéncia) ou rede WiFi. Uma
vez conectado e sincronizado com a nuvem, o
aplicativo pode ser usado sem conectividade,
porém, perdendo a capacidade de acessar online os
manuais e firmware das centrais se nao tiverem sido
previamente baixados. Nesse caso, a programacéao
das automacdes sera baixada automaticamente
para a nuvem na proxima vez que o aplicativo for
aberto com conectividade a internet.

4.2 CONFIGURACAO DA INTERFACE WIFI

No primeiro acesso € necessario configurar e associar a
primeira interface WiFi (por exemplo, Pro-View), a fim de usar
o aplicativo MyNice Pro para configurar as centrais Nice Gate
& Door.

MyNice Pro ir4 guia-lo através da configuracao de sua primeira
interface de programacéo.

Proceda da seguinte forma:
- conecte a interface WiFi:

- Pro-View: conecte a interface conforme descrito no
manual.

- BiDi-WiFi: conecte a interface apds desligar a central,
conforme descrito no manual

- Unidade central com WiFi integrado: ¢ suficiente que
a unidade central seja alimentada

Consulte o guia rapido para instrucoes sobre como
conectar a interface.



Certifique-se de que a interface esteja ligada e
no estado “nao configurado” reconhecivel pelo
seguinte status dos LEDs: LED de energia verde
fixo, LED WiFi verde piscando lentamente (consulte
o paragrafo “Sinais LED interface”). Certifique-se
de que esteja proximo a interface WiFi, de modo a
consentir a conexao.

- Verificar se a rede wifi no dispositivo moével esta habilitada
(a rede wifi do celular deve estar sempre habilitada ao usar
MyNice Pro)

- pressione “INICIAR CONFIGURAGAO”

Bem-vindo ao MyNice
Pro

Antes de conectar e configurar as centrais de
automacao da Nice, é necessario configurar
pelo menos uma interface.

INICIAR CONFIGURACAO

E possivel configurar mais tarde pressionando
“Configurar mais tarde”. Acesse “Menu principal”,
“Interface WiFi” e pressione “CONFIGURACAO DE
INTERFACE WIFI”, siga o procedimento indicado.

- verifiqgue sem selecionar se na lista das redes wifi do
dispositivo movel esta indicado o nome de um ponto de
acesso “NiceProView...”, “NiceBIDIWIFI...” ou “NiceCU_
WIFL...”

- no aplicativo, selecione o tipo de interface WiFi que pretende
configurar entre as opcbes apresentadas e pressione
“CONTINUAR”

X Configuracao de interface wifi

Selecionar a interface wifi

Selecione o tipo de interface que deseja utilizar
® PROVIEW

ITAWIFI

Central com médulo wifi integrado
(CU_WIFI)

@)
O BIDIWIFI
O

- enquadre o QR code para importar os dados da interface ou
da central

X Configuracgao de interface wifi

Enquadrar o QR Code

Digitalize o QR Code para importar os dados do Proview

Nao consegue digitalizar?

Inserir os cédigos manualmente

Se nao for possivel digitalizar o cédigo, pode inserir os codigos

manualmente:

- insira o codigo de configuracéo correto da interface WiFi
(Pro-View, BiDi-WiFi ou central com WiFi integrado). O cédigo
do acessoério e o endereco MAC das interfaces podem ser
encontrados no manual em papel ou na etiqueta no corpo da
interface, consulte o relativo manual

X Configuragao de interface wifi

Insira o codigo

Endereco MAC (6 Ultimos caracteres)

HH-H#-H#

Codigo do acessorio

HH-HH-H#

- pressione “CONTINUAR”

- Assim que a interface WiFi ¢ reconhecida, é exibido o
nome da rede. Pressione “CONTINUAR” para iniciar o
procedimento de configuragdo

X Configuracao de interface wifi

Nome da rede (SSID)

Autenticacédo de rede

Open
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- se solicitado, dé consentimento ao aplicativo MyNice Pro
para usar a conexao WiFi do dispositivo até que o assistente
esteja concluido

X Configuracao de interface wifi

PROVIEW pronto

O dispositivo foi configurado de acordo com os

parametros selecionados nos passos anteriores.

[ FINALIZAR Vv

- quando terminar o procedimento pressione “FINALIZAR”,
nesse momento pode gerenciar os varios dispositivos
conectados a interface WiFi ou a central com WiFi integrado.

5

5.1

UsoO

DESCRICAO DOS MENUS E
CONFIGURACOES

A cada inicio, ap6és o login, MyNice Pro efetua a sincronizacéo
dos dados com a nuvem.

Nessa fase € necessario ter conectividade de dados para
acessar a nuvem Nice.

Selecione o simbolo == do menu no canto superior esquerdo
para acessar o “Menu principal”.

Bruno Silva
bruno.silva@company.com

1:.5]: Dispositivos

) nNFc

= Interface de WiFi

E Manuais e firmware

As opgdes disponiveis s&o:
- Dispositivos: para exibir a lista dos tipos de dispositivos que
€ possivel gerenciar;

- NFC: para configurar dispositivos com tecnologia NFC;

- Interface de WiFi: para gerenciar a configuracdo das
interfaces Wifi (por ex., Pro-View), adicionar novas, caso
ndo tenha sido feito durante o primeiro acesso. Consulte o
paragrafo “Configuracao da interface WiFi”;

- Manuais e firmware: para efetuar o download dos manuais
de instrucdes e firmware dos dispositivos Nice.
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|| Através do menu “Interface de WIiFi” é possivel
configurar mais do que uma ferramenta de
configuracao da interface WiFi Nice.

No menu principal selecione o simbolo ﬁ no canto superior
direito, para acessar o menu “Configuragcdées”. Nesta janela,
além de mostrar a versdo do software do aplicativo (no canto
inferior esquerdo), é possivel acessar os seguintes itens:

- Modificar perfil: para modificar 0 nome e sobrenome do
usuario;

- Gerenciamento das chaves: para configurar as chaves do
instalador e a chave Altera. O item esta presente no menu
do instalador base, mas esse instalador n&o pode exibir ou
modificar as chaves. O item n&o esta presente no perfil Guest
user;

- Modificar senha: para inserir uma nova senha;

- Status de sincronizacdo de dados na nuvem: apresenta
uma lista com o status da ultima sincronizagdo com a nuvem
e pode ser forgcada uma nova sincronizacéo pressionando a
tecla ¥ 3 ;

- Privacidade: para modificar as permissées dadas no
momento do cadastro;

- Sair: para efetuar o logout.

Configuragoes

s Modificar perfil

O Gerenciamento das chaves

ﬁ Modificar senha

) Status de sincronizagao de dados na
’ nuvem

e Privacidade

5] sair

5.2 SELEQAO DA INTERFACE DE WIFI E
ATUALIZAC,‘AO DE FIRMWARE
Se mais de uma interface WiFi estiver conectada, para escolher

qual utilizar, proceda da seguinte forma.
- pressione o simbolo === para exibir o “Menu principal”

- selecione o item “Interface de WiFi”

Bruno Silva
bruno.silva@company.com

Dispositivos

NFC

2 @

9)

Interface de WiFi

'@

Manuais e firmware

- surge uma lista de interfaces armazenadas, para visualizar a
lista completa pressione “EXIBIR INTERFACES”

- selecione a interface ndo conectada que deseja utilizar



Interface de WiFi

NiceBIDIWIFIO38D9C_AP
linterface configurada - Emparelhada

Desconectado

NiceProView49F130_AP PROVIEW
Interface configurada - Emparelhada

Conectado

NiceProView49EDAE_AP PROVIEW
Interface configurada - Emparelhada

Desconectado

NiceProView49F168_AP PROVIEW
Interface configurada - Emparelhada

Desconectado

- nesse momento pode se conectar a interface ou remové-la
da lista

< NiceBIDIWIFIO38D9C_AP

No momento, vocé nao esta conectado a esta
interface.

Vocé pode se conectar a ela ou remové-lo das
interfaces armazenadas

CONECTAR

REMOVER

Nessa tela, pode visualizar:
- Histérico de eventos: ¢ apresentada a lista de eventos
detectados pela interface (incluindo as acées dadas através

dela);

- Usuarios: estdo presentes os usuéarios conectados a
interface.

Pressione a tecla § para exibir as opgdes disponiveis:
- Atualizacdo de firmware: para acessar o painel de
gerenciamento de firmware da interface;

- Remover: para remover a interface do aplicativo.

< NiceBIDI

Atualizagcao de Firmware ]

o Remover
Histérico de eventos

Usuario

Autorizado

Vocé € o unico usuario registrado

dessa interface.

- no painel de firmware é exibida a versdo instalada, para
procurar possiveis atualizagbes pressione “VERIFICAR
ATUALIZACOES".

< Atualizacao de Firmware

Firmware instalado
FGO1b

Firmware do Local
Vazio

Firmware On-line

Verificar arquivos disponiveis na nuvem ou carregar

atualizagoes locais.

VERIFICAR ATUALIZACOES.

5.3 CONEXAO DOS DISPOSITIVOS

E apresentado como exemplo o procedimento de configuracao
de uma unidade de controle Nice Gate & Door.

E necessario:

- se a interface utilizada for Pro-View ou BiDi-WiFi, conecte a
interface WiFi a unidade de controle da automacéo (se a
unidade de controle tiver um modulo WiFi integrado, basta
liga-lo) e depois acenda-a (consulte o respectivo manual de
instruces da interface)

- abra e acesse o aplicativo MyNice Pro
- MyNice Pro se conectara a interface configurada
- aguarde a mensagem de confirmacao de conexao

Centrais/motores
Pivotantes, deslizantes, secsionais...

Controles remotos
Controles remotos, tag, cartéo, Krono...

Receptores
Receptores de radio internos, Conexao de
receptores de radio, OXI, memaria

- nomenu principal selecione primeiro “Dispositivos” e depois
“Centrais/motores”, MyNice Pro procurara dispositivos
conectados a interface WiFi

- em seguida, o aplicativo listara todas as centrais detectadas
na secdo de dispositivos locais.

PORTUGUES - 11



Apbs uma varredura do bus T4, pode encontrar duas situacoées:

1. Centrais nao instaladas: por exemplo, nova instalacéo,
ndo instalada, apds reinicializacdo da configuragcéo, a
central € representada com um pequeno icone circular.
Proceda com a configuracéo da central conforme descrito
no paragrafo “Configuracao central nao instalada” e,
em seguida, atribua uma planta.

& Unidades de controle

DISPOSITIVOS
LOCAIS

DISPOSITIVOS

REMOTOS ARQUIVAR

Centrais nao instaladas.

NewRobus

NiceProView49F130_AP
000.003

PESQUISAR NOVAMENTE

2. Centrais instaladas: j4 configurada com MyNice Pro ou
outras ferramentas, a unidade de controle € representada
com um icone quadrado. Atribua uma planta a central,
conforme descrito no paragrafo “Criacéo e atribuicao de
plantas”.

& Unidades de controle

DISPOSITIVOS
LOCAIS

DISPOSITIVOS

REMOTOS ARQUIVAR

Centrais instaladas
'

PESQUISAR NOVAMENTE

NewRobus

NiceProView49F130_AP
000.003

5.3.1 Configuracao central nao instalada

Toque no icone da central para acessar o assistente de
configuracéo da automacgao Gate&Door.
No final do assistente, a central deve ser atribuida a uma planta.

Antes de iniciar o procedimento de instalacdo da
central, é recomendavel verificar se ha atualizac6es
de firmware. Use o botdo “Atualizacao do Firmware”
e siga o procedimento descrito no paragrafo
“Atualizacao do firmware de uma central”.

Proceda da seguinte forma:
- pressione “INSTALA”

12 - PORTUGUES

< Instalar a central

Central NewRobus

RESTAURAR INSTALA

Enderecamento T4 2 000:003
Versao do Firmware FGO1b
Versao do Hardware 604a1r00

Manual de instrucoes
SLIGHTR10

Atualizagao do Firmware
- selecione o tipo de instalacdo da central e siga o assistente

Assistente de instalacao

Tipo de instalagéo

@ Central Gnica

O Master/slave

- Uma vez definido o
“CONTINUAR’

- no final da pesquisa de dispositivos, na lista estdo indicados
os dispositivos detectados. Siga as notas se nao tiverem sido
detectados todos os dispositivos conectados

Assistente de instalacao

Lista de dispositivos

tipo de instalacdo, pressione

Tipo de fotocélula FOTO ON

Tipo de fotocélula FOTO ON

Os dispositivos BlueBus detectados pela unidade de
controle no final do procedimento séo listados aqui.
Dispositivos néo BlueBus nado sao listados.

Se algum dispositivo BlueBus estiver faltando,
verifique as conexdes relacionadas e o posiciona-
mento dos seletores de configuracgéo relativos e
verifiqgue novamente.

PESQUISAR NOVAMENTE

- pressione “CONTINUAR”



Dependendo do modelo de central, podem ser apresentadas
as seguintes operacoes:
1. Busca de posicoes manual: a configuracdo das
posicdes de:
- abertura: € feita posicionando a porta na posicao de
abertura usando as teclas de seta para cima ou para
baixo na vista de configuragao da posicéo de abertura;

- fechamento: ¢ feita posicionando a porta na posicao
de fechamento usando as teclas de seta para cima
ou para baixo na vista de configuracdo da posicéo de
fechamento.

2. Busca de posi¢oes automatica: uma vez iniciada, a central
pesquisa automaticamente os limites do curso das portas.

3.  Aquisicao de esforgos: se presente, ao iniciar a fase no
assistente, a central realiza um certo nimero de ciclos
de manobra abre-fecha para adquirir o torque de tracéo
necessario para mover as portas durante as manobras.

No final do assistente, atribua uma planta a central, se
necessario deve ser criada conforme descrito no paragrafo
“Criacao e atribuicao de plantas”:

- selecione a planta a ser associada a central

Assistente de instalacao

Juntar a planta

@ Casa

St. ASul QSA

- no final do procedimento de configuragéo, é possivel usar o
aplicativo MyNice Pro para controlar a central, como descrito
no paragrafo “Painel de controle”.

Assistente de instalacao

Juntar a planta

@ Casa

St. A Sul QSA

Instalacao concluida!

Parabéns, agora vocé pode continuar

com a configuracao

OK

5.3.2 Criacao e atribuicao de plantas

Toque no icone da central para entrar no painel de controle.
Caso ainda ndo tenha sido feito, no primeiro assistente de
instalacao, o aplicativo solicitara que vocé atribua a central a
uma planta ou crie uma nova.

Para atribuir uma planta a uma unidade central, proceda dessa

forma:

- toque no icone da central para entrar no painel de controle

- se presente, atribuir a planta pretendida a central

- se nao presente, pressionar a tecla “+” para criar uma nova
planta

< MyNice Pro SALVAR

Juntar a planta

o Nenhuma planta presente, para continuar é

necessario criar uma.

<  Detalhes de instalacao

- introduza os dados solicitados

Nome da instalacao

Casa

Tipo de instalacédo
Residential

Endereco

St. A Sul QSA

CEP
72010-060

Cidade
Taguatinga Sul

Estado
DF

Pais
Brasil

- se for um Instalador Base pode criar a planta; as chaves
podem ser configuradas mais tarde por um Instalador admin
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- se pretender é possivel geolocalizar a planta, ativar o GPS no
dispositivo moével e pressionar “ATUALIZAR LOCAL”

Endereco (Coordenadas) °

Chave do instalador

Chave padrao configurada

Chave Altera (chave secundaria)

Chave padrao configurada

Chiave installazione

AN

Chave padrao configurada

SALVAR

- terminada a introdugéo dos dados, pressione “SALVAR”
- selecione a planta na central e pressione “SALVAR”

ATUALIZAR LOCAL

< MyNice Pro SALVAR

Juntar a planta

@ Casa

St. ASul QSA

Depois de associada a planta a central, & possivel proceder
com a configuragdo e uso da central.

5.4 PAINEL DE CONTROLE
Toque no icone da central para entrar no painel de controle.

Estéo presentes os seguintes botdes e submenus:

- Botéo “Acionar” para comandar qualquer movimento para a
automacéo;

- Botéo “Configurar’ para configurar qualquer parametro;

- “Manutencdo e Diagnéstico” para exibir status de
diagnostico;

- “Controles remotos” para gerenciar os receptores de radio;

- “Protecéo” para configurar / modificar o PIN de acesso;

- “Foto” para adicionar uma foto personalizada para a central e
seu local de instalagéo.
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Outras fungdes estao disponiveis pressionando o bot&o $ :
- efetuar o backup da configuracao;

- restaurar a configuracao a partir de um backup arquivado;
- baixar o manual de instrucoes.

<  Central :

i Central NewRobus

Casa
Nenhum backup salvo

CONFIGURAR
Manutengao e Diagndstico
Parado pelo comando Parar

ACIONAR

Controles remotos

Nenhum receptor de rddio combinado com a
central

Protecéo
Néo protegido

Foto
Adicionar foto

5.4.1 Painel Acoes

Nessa tela é possivel usar qualguer comando de movimento
disponivel na central conectada.

Tocando na barra de status, pode ver a lista de eventos de
movimento como uma pequena ferramenta de diagnéstico.

o Estado: Parado por comando A

Parado por comando
. 04 nov 11:14:56
(Proview)

2653 04 nov 11:14:56

Comandos frequentemente usados

ABRIR PARAR FECHAR

Todos os outros comandos

Abrir parcial 1

Abrir parcial 2

Abrir parcial 3

Passo a passo



5.4.2 Painel Configuracéo 5.5 MANUTENGAO E DIAGNOSTICO
Nessa tela pode pesquisar e configurar todos os parametros No painel de controle da central, selecione “Manutencgdo e

da central. diagnostico”.
- Selecione o parametro que vocé deseja modificar Manuteng&o e Diagndstico
Parado pelo comando Parar
&<  Configuragédo Q
Controles remotos
Nenhum receptor de rddio combinado com a
" central
\ Instalagéo v
9 B - Protecéo
(W Acgodes automaticas 2 Nao protegido

Fechamento automatico Foto

Adicionar foto
Refechar apds foto

el Sl 5.5.1 Diagnéstico
. Nesse painel é possivel exibir o status de qualquer parametro
"  Manobras he de diagndstico para solucionar problemas de desempenho e
verificar o funcionamento correto da central.
|E| Seguranga 4 . . R . o
Selecione entre os seguintes parametros de diagnoéstico que
7 , ' deseja exibir o status de:
Economia de energia v - entradas/saidas;
- outros parametros;
m Parametros avancados v — BlueBus:
- configuracgdes.
e Comandos néo codificados
< Diagnosticos e Manutengao
BB Sobre v

Diagnéstico

Diagndstico de Entrada/Saida %

Outros parametros de Diagndstico

- use as chaves para modificar o valor do parametro

< Fechamento automatico

ON

Diagnostico BlueBus

Tempo de pausa 0
Diagndstico de configuragdes

-1s 30 +1s A seguir sdo mostrados, por exemplo, alguns parametros de
diagndstico das “entradas/saidas”.

0-250s Restabelecer: 30 s O
<  Entrada/Saida

Fechamento automatico

Ent. Alt
Este tipo de parametro é ON/OFF; a configuragdo de OK
fabrica é “OFF”". Esta funcéo permite a ativagdo do
Fechamento automatico no final de uma manobra de
Abertura na central da automagé&o. Se a fung&o esta Ent. 1 PP
ativa (ON), a manobra de Fechamento automatica off

comegara no final do tempo de espera programado

na fungdo “tempo de pausa”. Se a funcéo néo esta

ativa (OFF), o modo de operag&o da central serd Ent. 2 AP
“semiautomético” off

Ent. 3 CH
Off
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5.5.2 Manutencéo - no painel de firmware é exibida a versdo instalada, para
de procurar possiveis atualizacdes pressione “VERIFICAR
ATUALIZACOES”.

Nesse painel, €& possivel gerenciar 0s parametros
manutencéo.

Diagnéstico BlueBus < Atualizacao de Firmware

Diagnéstico de configuragdes

Firmware instalado

Manutengéo
Automaético, 0/7000 FGO1b

Firmware do Local

Posicéo atual
2,10 m

Vazio
Selecione entre os modos “Automatico” e “Manual” e

modifique, se necessario, o valor limite de alarme, expresso em
ndmero de operacoes.

Verificar arquivos disponiveis na nuvem ou carregar
< Manutengao atualizacdes locais.
VERIFICAR ATUALIZACOES.

- nalista de firmware disponivel online pressione “DOWNLOAD”
O Manual para baixar o firmware mais recente disponivel, dessa forma o
firmware é disponibilizado no aplicativo

Firmware On-line

Modo de servigo o

@ Automaético

Valor de contagem parcial 0

< Atualizacao de Firmware

0/7000 RESTAURAR

Valor limite do alarme contador de manobras ﬂ . _
Firmware instalado

-10 7000 +10 FGO1b
0- 4294967294 Restabelecer: 7000 O Firmware do Local
Vazio

5.5.3 Atualizacao do firmware de uma central

Nesse painel é possivel verificar e, se necessario, baixar a
versdo atualizada do firmware da central relevante.

Firmware On-line

NKSL400 - FGO1b DOWNLOAD
Selecione “Atualizacao do Firmware”
NKSL400 - FGO1d DOWNLOAD
Posicéo atual
210m H 1 » B H H
- pressione “INSTALA” para instalar o firmware baixado na
central
Atualizacdo do Firmware % - aguarde que a operacao seja concluida.

< Atualizacao de Firmware

Histdrico de eventos do Proview

Firmware instalado

FGO1b

Firmware do Local

NKSL400 - FGO1b INSTALA

Firmware On-line

NKSL400 - FGO1b DOWNLOAD

NKSL400 - FGO1d DOWNLOAD
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5.5.4 Pesquisa de centrais em modo de atualizacao - aguarde a conclusdo da operagcdo e, depois, atualize o
No caso de uma atualizacdo de firmware que possa ter sido  frmware seguindo o procedimento descrito no paragrafo
interrompida em sessoes anteriores, estd disponivel uma funcdo ~  Atualizacao do firmware de uma central”.

de busca no modo de atualizagdo que permite completar o
procedimento. Nesse painel € possivel verificar e, se necessario, & Atualizacido de Firmware
baixar a versdo atualizada do firmware da central relevante.

Efetue o seguinte:
- acesse 0 “Menu principal” e selecione “Dispositivos”

- entre no painel “Centrais/motores”
FGO1b

Firmware do Local

Centrais/motores
Pivotantes, deslizantes, secsionais... NKSL400 - FGO1b INSTALA

Firmware instalado

Controles remotos Firmware On-line
Controles remotos, tag, cartao, Krono...

NKSL400 - FGO1b DOWNLOAD
Receptores

Receptores de radio internos, Conex&o de NKSL400 - FGO1d DOWNLOAD
receptores de radio, OXI, memoria

5.5.5 Historico de eventos

- Eressione a tecla § no canto gurf’erior direito e selecione Nesse painel é possivel exibir os registros da cronologia dos
Central em modo de atualizagao eventos registrados pela interface WiFi.

Atualizagao do Firmware

& Centrais Central em modo de
atualizacdo

DISPOSITIVOSLOCAIS  DISPOSITIVOS REMOTOS ~ ARQUIVAR Histérico de eventos do Proview @

Resultado das Ultimas 8 manobras
0 Aviso: a varredura de dispositivos nao

foi possivel.

. e & istori =
Nenhum dispositivo encontrado. Historico de eventos
Ocorreu um erro
Verifique o estado da interface de configuragao e sua —:Il Parado por comando (PrOVieW)

conexao e tente novamente a pesquisa. Alteracé@o de estado
04 nov 15:54:31

PESQUISAR NOVAMENTE 5 Fechamento por comando (Proview)
Alteragdo de estado

04 nov 15:54:25

5) Parado por comando (Proview)
Alteragédo de estado
04 nov 14:48:38

5) Fechamento por comando (Proview)
Alteracdo de estado
04 nov 14:48:35

5) Parado por comando (Proview)
Alteragdo de estado
04 nov 14:48:35
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5.6 NFC - cologue o smartphone sobre o controle remoto para transferir

O aplicativo MyNice Pro permite configurar os parametros & configuracéo

(n&o as associagdes) dos controles remotos ONE3BD e dos

programadores de parede KRONO: < NFC :
- ative a funcdo NFC do dispositivo mével, se presente

- acesse o0 “Menu principal” e selecione “NFC”

Dispositivo detectado:

Bruno Silva Era One
bruno.silva@company.com
SINCRONIZA

f';'l:t Dispositivos
m NFC Para aplicar as modificagoes feitas pressionar
o botao sincronizar antes de sair.
" Interface de WiFi
Nome
|E Manuais e firmware casal
) . Botbes
- coloque o dispositivo mével sobre o controle remoto. 4

= NFC Nivel de bateria

92%

NUmero de série
00003FA125

- aguarde que a operacao seja concluida.

5.7 MANUAIS E FIRMWARE

Se estiverem disponiveis uma conexao a internet e uplinks em
nuvem, na secgao Firmware, é possivel pesquisar e baixar no
dispositivo mével o firmware das centrais, filtrando-o por tipo
de automacdao: porta de garagem, industrial, tubular, alarme,
barreiras, portdes.

Aproxime o smartphone ao dispositivo NFC

Esse menu é util para baixar os arquivos

pesquisados e depois té-los disponiveis localmente
Depois de colocar o smartphone sobre o controle remoto, o caso nao haja cobertura de rede de dados moveis
aplicativo lera todas as configuracées do controle remoto e no local da planta.
permitird a modificagdo offline. As configuracées modificaveis
dependem do tipo de controle remoto. , L ) . .

- Apartirdo “Menu principal’, selecione “Manuais e firmware”

Apo6s as modificagdes:
- pressione “SINCRONIZA”

Bruno Silva
bruno.silva@company.com

flﬂ Dispositivos

) nNFc

= Interface de WiFi

E Manuais e firmware
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- selecione o painel “Firmware” e efetue a pesquisa e o
download do firmware pretendido.

Manuais e firmware

Bruno Silva
FIRMWARES

bruno.silva@company.com

Firmwares : -
Dispositivos

Categorias

NFC

2 @

9)

Interface de WiFi

Manuais e firmware

@

- reinicie a configuracdo da interface de WiFi (consulte o
manual da interface WiFi relevante).

© RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Por vezes pode ocorrer um problema de configuracéo e a
configuracédo da interface de WiFi pode ndo ser completada
corretamente (por exemplo, interrupgdo do sinal WiFi). O
aplicativo entao notificara que ocorreu um problema durante a

configurag:éo da interface de WiFi. Se vocé nao encontrar a interface que deseja usar,
verifique o seguinte e execute a verificagdo novamen-
(E5

- a interface de configuracao esta corretamente
energizada e ligada (verifique o estado dos LEDs);

- a rede WiFi do telefone esta habilitada, sem opcdes
inteligentes.

-a geolocalizagao do telefone esta ativa.

Interface de WiFi

a Interface de Wi-Fi ndo encontrada.

Para que o aplicativo funcione corretamente, o
seguinte também € necessario:

- ter um sim com dados méveis instalados;

- ter trafego de dados méveis ativo.

PESQUISAR NOVAMENTE

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Ocorreu um problem

Ocorreu um erro na conex&o wifi Quer configurar uma nova interface wifi?

CONFIGURACAQ DE INTERFACE WIFI

- Desligue e ligue novamente a interface de WiFi

- Realize o procedimento de reinicializagc&o total da interface
de wifi (consulte o Guia Rapido relevante)

- reinicie o aplicativo MyNice Pro no dispositivo moével
- acesse 0 menu principal e selecione “Interface de WiFi”
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/  SINAIS LED INTERFACE

7.1 PRO-VIEW

—OO0O0O0—

—

LED status Power (normalmente verde)
2. LED status WiFi (hormalmente laranja, verde se conectado 2.

com o aplicativo)
3. LED status radio \ bus T4 (normalmente desligado)

LED

DESCRICAO

Pro-View desligado (todos os leds
desligados)

ROd e

Pro-View aceso, nao configurado (LED WiFi
intermitente verde)

ROee

Pro-View néo configurado, apés 30 minutos
em status de inatividade (LED Power aceso
verde)

XOoe

Pro-View configurado (LED WiFi laranja)

7.2 BIDI-WIFI

o

1. LED Power (normalmente verde)
LED Data Connection (normalmente laranja, verde se
conectado com o aplicativo)

| | | | BiDi-WiFi desligado (todos os leds desligados)

C) XN
C) Xn

C) X0

BiDi-WiFi ndo configurado (LED Power verde,
LED Data Connection intermitente verde)
BiDi-WiFi configurado (LED Power aceso
verde, LED Data Connection aceso laranja)
BiDi-WiFi configurado e conectado com
MyNice Pro (LED Power aceso verde, LED
Data Connection aceso verde)

ojerey |

MyNice Pro conectado com Pro-View e troca
de dados (led WiFi aceso verde)

Anomalia do sistema (LED Power aceso
vermelho)

ROO0OD

MyNice Pro conectado com Pro-View, com
atividade Bus T4 ou Radio (LED WiFi aceso
verde, LED atividade intermitente verde)

RO

Pro-View configurado, com atividade Bus T4
ou Radio (LED WiFi aceso vermelho, LED
atividade intermitente verde)

Anomalia das baterias ou do sistema (LED
Power aceso vermelho)

jex X )

Anomalia médulo WiFi (LED WiFi aceso
vermelho)

jex X )

Erro de configuragdo do acessorio (LED WiFi
intermitente vermelho)

jex X

Anomalia modulo radio interno ou nas
conexdes com as interfaces (LED status
radio \ bus T4 aceso vermelho)

Reinicializacgao total (todos os leds
intermitentes vermelhos)

@ Led desligado; () Led aceso verde; @ Led aceso vermelho;
(O Led aceso laranja; () Led intermitente verde;

@ Lcd intermitente vermelho; (X) botao

|| Consulte o guia rapido do Pro-View para maiores

detalhes.
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Anomalia médulo WiFi (LED Data Connection
aceso vermelho)

Erro de configuracdo do acessorio (LED Data
Connection intermitente vermelho)

X&)
X&) X

[l Led desligado; | | Led aceso verde; [\ Led intermitente verde;

N Led intermitente vermelho; ] Led aceso vermelho;
X Led status indiferente (pode estar aceso ou desligado)

[l Led aceso laranja; (X) botéo

|| Consulte o guia rapido do BiDi-WiFi para maiores
detalhes.

7.3 CENTRAL WIFI

Devido a complexidade e diversidade entre as centrais,
recomendamos que a consulta do manual relevante.

|| Os manuais das centrais WiFi podem ser baixados
no site “www.niceforyou.com” na secao de suporte.



http://www.niceforyou.com
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